
Od: Stredoslovenská energetika, a. s. info@sse.sk
Predmet: KORONAVÍRUS - PREVENTÍVNE OPATRENIA SSE

Dátum: 13. marca 2020, 18:52
Pre: starosta@vysokanadkysucou.sk

Vážení zákazníci,

dovoľujeme si Vás informovať, že Stredoslovenská energetika, a. s. (SSE)
s ohľadom na súčasnú situáciu v súvislosti so šírením koronavírusu prijíma
opatrenia vo forme obmedzenia osobného kontaktu vo všetkých svojich
zákazníckych centrách až do odvolania. Tieto opatrenia prijímame z dôvodu
ochrany nielen našich zamestnancov v zákazníckych centrách a samotných
zákazníkov, ale aj z dôvodu minimalizovania šírenia nákazy. Hoci naše zákaznícke
centrá budú pre verejnosť zatvorené, naši pracovníci budú spracovávať
prichádzajúce požiadavky zákazníkov vo všetkých pobočkách. Jednotlivé
zákaznícke centrá bude možné kontaktovať na telefónnych linkách alebo
prostredníctvom e-mailu. Viac informácií sa dozviete na tomto odkaze

Vzhľadom na obmedzený režim fungovania našich zákazníckych služieb
v súvislosti s preventívnymi opatreniami Vás zároveň prosíme o kontaktovanie len
s nevyhnutnými zákazníckymi požiadavkami.

Ďakujeme za porozumenie a za prípadné nepríjemnosti sa Vám vopred
ospravedlňujeme.

Stredoslovenská energetika, a. s.

Ak nechcete dostávať tieto informácie, odhláste sa tu.
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